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MANUAL DE
PROGRAMACION

En esta guia veremaos paso a paso comao
configurar a través de nuestras aplicaciones
nuestros paneles de alarmas INNOVA




{'} Como instalar la App
en mi celular smartphone

# Download on the

. . . . \ GET TON
1. Ve a la tienda de aplicaciones de tu teléfono. B> Google Play & App Store

2. En la barra de bdsqueda, escribe , Si tienes un
panel Garnet”.

3. Revisa la aplicacion correcta en los resultados y haz clic en

4. Espera unos segundos a que la app se

Abre la aplicacién desde la tienda o desde el icono que
encontraras en tu pantalla de inicio.

Crear una Cuenta
Correo + Contrasena

Cuando abras la app por primera vez, sigue estos pasos:

Haz clic en “Registrate aqui”.
Completa tu nombre y apellido en los campos indicados.

Ingresa un correo electrénico valido.
Es importante porque te enviaran un correo de verificacion.

Elige una contrasefa segura, combinando letras, nUmeros y caracteres
especiales.

Vuelve a escribir la misma contrasena para confirmarla.

Ahora revisa tu bandeja de entrada. Te llegara un correo de verificacion
(si no lo ves, chequea el spam). Haz clic en el enlace para activar tu cuenta.

Finalmente, vuelve a la app, inicia sesidn con tu correo y la contrasefa
que elegiste.
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Conecta el cable USB de
alimentacién en su entrada
correspondiente.

%

¢

Retira la tapa del panel
trasera realizando una leve
presidén sobre la hendidura

A Como Conectar
_.% HUB PC-200, PC-1000 INNOVA

Coloca el botén switch ON /
OFF en su posicion ON para
encender el HUB.

de destrabe.

Cuando el panel encienda, observa
que los leds de indicacién de par-
ticién, conexién wifi y conexién con
nube esten titilando en azul intermi-
tentemente.

St

Utiliza tu smartphone iOS o Android
para continuar con el resto de la
configuracién mediante la App.




= Configuracion
o0-cO

% del panel
Primeros pasos

Observa cuidadosamente cada imagen y sigue los pasos para la
programacion.

Elige uno de los sistemas
existentes para controlarlo, o agre\ig un

nuevo.

Sistemas propios

ﬁ Alarma Casa

Sistemas compartidos

am Local
m @

1. Agregar Sistema

Presiona sobre “Agregar sistema”
o en el icono () que se encuentra
en la parte superior derecha.
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Selecciona el sistema que deseas
agregar

2. Selecciona el sistema que
deseas agregar

Paneles hibridos

Elije la opcion Hubs.

Elige el nombre que quieras brindarle a tu nuevo
sistema de alarma

Nombre

Ingresa el nombre

Debes agregar el nimero de sistema de tu panel
para que pueda trabajar con la aplicacion.
Encuentra el codigo QR en su lado posterior

Numero de sistema

3. Nombrar sistema

Coloca un nombre para el siste-
ma y luego presiona en “Escanear

QR".

Ingresar manualmente
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4. Escanea el QR

Identifica y enfoca con la camara
el coédigo QR que se encuentra

vscsof s € @i commees impreso en la parte trasera del
:::E::: @l’ ceee00® m ismO.
ooeeeee

mE
=

iSistema agregado exitosamente!

Siguiente paso

Configura la red WiFi y agrega dispositivos
como sensores y sirenas

Si tu sisterna ya ha sido configurado, esta
conectado a la red WiFi del lugar y no le
hace falta programacion adicional

Ir a verificar

I 5. Inicio de la configuracién

Presiona en “Ir a configurar”.
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6. Garnet Assistant
GARggg[f

iBienvenido! Presiona en “Continuar” y la Apli-
cacion te ira guiando paso a paso
para realizar la configuracion
completa del panel.

Conectate a tu panel para poder
programarlo

Elige el nombre que quieras brindarle a tu nuevo
sistemna de alarma

Debes agregar el nimero de sistema de tu panel

:amquepu::::-aba;:wnla:a:licacid:o 7 a. Ag rega el Sistema
neuentra el g0 en su lado posterior .
manualmente (Opcional)

Numero de sistema

Si por algun motivo no puedes
escanear el codigo QR agrega el
sistema de forma manual
presionando en “Ingresar
Manualmente”.

» 0 Ingresar manualmente
Al
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Elige el nombre que quieras brindarle a tu nuevo
sistema de alarma

7 b. Agrega el Sistema

Mmanualmente
i : Elije el modelo segun correspon-
pc.200 pc-1000 da. Ingresa un nombrey el nume-
R ro del sistema del panel.
e;cMgndaizdrgitoaquaidentlﬁcaaw NOTA: Eﬂ |aS redeS Wlfl
Fisterna. . . pe
i Si lo perdi ;Donde peedo encontrarlo? dlsponlbles en tu telefono,

deberias visualizar una red
con el siguiente formato:
“PC-1000/ PC-200 (Nimero
de sistema)”

7 c. Agrega el Sistema
manualmente

Si no logras visualizar la red,
presione el boton AP que se
encuentra en el reverso del panel.
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iSistema agregado exitosamente!

Siguiente paso

Configura la red WiFi y agrega dispositivos
como sensores y sirenas

Si tu sistema ya ha sido configurado, esta
conectado a la red WiFi del lugar y no le
hace falta programacién adicional

Ir a verificar

iBienvenido!

Conectate a tu panel para poder
programarlo

8. Continuar la configuracion

Una vez colocado el numero del
sistema y un nombre a eleccion,
presiona en “Continuar”.

Una vez que el sistema se agrego

exitosamente presiona
“Ir a configurar”.

9. Garnet Assistant

La Aplicacion te ira guiando paso
a paso para realizar la configura-
cion completa del panel.

Luego presiona “Continuar”.
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— Configuracion
=™ del panel
— con Garnet Assistant

GARNET 9
GARNET

1. Conexion automatica

Verifica que los leds azules de
conexion WiFiy Nube estén par-
padeando alternadamente para
asegurarte de que el panel esta
generando la red AP y presiona
“Comenzar” en la App.

2 a. Conexiéon manual

Si las luces no titilan, presiona el
boton AP que se encuentra en el
revés del panel. Luego presiona
“Comenzar” en la App.
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Conexion local

Elige como conectarte
a tu Panel

2 b. Conexién manual

Si la conexidon automatica no se
concreto, elije la opcion “Conexion

manual’.
Conexion local
Modo manual
&
© 2 c. Conexién manual

Presione el botén AP del panel
de alarma.

Presione el botodn AP que se en-
cuentra en el reverso del panel.

Y presiona “jYa lo presione!” en la
App.

i¥a lo presioné!
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Conexion local

Modo manual .
2 d. Conexion manual
*—e
@ Presiona en “Ir a configuracion
Ve a la Configuracién WiFl de WI F I
td celular, sin cerrar Garnet
Assistant y conéctate a la red . .. B
generada por el panel. Enciende el modo avion y conéc-

Gl b amprohatie tate a la red generada por el panel

con la clave admini234.

NOTA: En las redes Wifi
disponibles en tu teléfono, de-
berias visualizar una red con el
siguiente formato:

“PC-1000/ PC-200 (Nuimero
de sistema)”

Luego, vuelve la App.

Conexion local

Modo manual

e—s—2

@ 2 e. Conexiéon manual

Comprobar conexion

Presiona en “Comprobar
conexion”.

Cuando veas el mensaje
“Conexidon Manual Exitosa!”
presiona en “Continuar”.

iConexion Manual
Exitosal

Comprobar conexién
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Configuracion
del sistema

Conexion remota

Programacion Programacion
', Guiada Manual

3. Programacion Guiada

Presiona “Programacion Guiada”,
para que la App te guie paso a
paso para configurar el panel.

La programacion guiada le ayudaré a
configurar todo el sistema desde cero,
paso a paso

4 a. Comunicaciones

O 3;% Comunicaciones

En el menu de programacion,
presiona en “Comunicaciones”
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Programacion

Comunicaciones

Configuracion de Red y SIM

Indique a qué red de WiFi se conectard el
panel

Nombre de red
(lngrese informacion |

( Contrasena

Ingrese informacion |

Configurar SIM card

Programacion

Comunicaciones

Zona horaria

Seleccione la zona horaria en que trabajara
este panel

Q Buscar

Argentina GMT-03:00
Chile/Santiago GMT-04:00
Ciudad de México GMT-06:00
Uruguay/Montevideo GMT-03:00

Paraguay/Asuncion GMT-04:00

4 b. Comunicaciones

Configure la red WiFi colocando
nombre y contrasena,
presionando en “Obtener Redes”
la App mostrara un listado de las
redes disponibles.

NOTA: En el caso de que su equi-
po también funcione con un chip
de datos moviles (PC-1000),
presiona en “Configurar SIM
CARD" para cargar el APN de la
misma y presiona en “Continuar”.

4 c. Comunicaciones

Configura la zona horaria segun
corresponda y presiona
“Continuar”.
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Programacion

Comunicaciones

Acceso al sistema

GARNET

( Clave desistema 4 d. Comunicaciones

Necesitards esta contrasefia para realizar

cambios en la programacién del Sistema Configura la clave de sistema, que

de forma remota

servira para conectarse remota-
(:@f::“md” —’ mente a la programacion del
admin
panel.

Necesitaras esta contrasefa para
conectarte a la red AP del Panel cuando
quieras programar localmente

NOTA: Puedes cambiar también,
Namero de abonado si lo deseas, la clave de red AP
|_°°”” Luego presionea en “Continuar”.

Ment de
programacion

. Comunicaciones

5 a. Opciones de Panel

@ Opciones de Panel

En el menu de programacion,
presiona en “Opciones de Panel”.
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Programacion

Opciones de Panel

Demoras

Demora de entrada
1 010

Segundos [1-999]
Demora de entrada
2

030 |
Segundos [1-999]

Es el tiempo que dan las Zonas
demoradas 1y 2 antes de disparar una
alarma

Tiempo de salida
Segundos [1-999] 005

Es el tiempo que tienes para irte
del lugar una vez que el panel haya
comenzado a armarse

Programacion

Opciones de Panel
Armado forzado

Permite armar el sistema aun cuando
haya zonas abiertas (no aseguradas)

Habilitar armado forzado

| -

5 b. Opciones de Panel

Configura las demoras de entrada
en segundos, el tiempo de
salida, y presiona “Continuar”.

5 c. Opciones de Panel

Si lo deseas puedes habilitar
el armado forzado, para que el
sistema se pueda armar igual
en caso de que hayan zonas
abiertas. (No aseguradas).

Presiona en Sl para habiltarlo,
caso contrario, presiona en NO.
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Tamper de sensores

Activa esta opcion para que la sirena
se dispare si los sensores son
manipulados

Habilitar tamper

sl

Programacion

Opciones de Panel

Tiempo de sirena

Las sirenas se silenciardn después del
numero de minutos programados

Tiempo de sirena
Minutos [1-5]
Sirena interna

Deshabilitada Habilitada

Configura si quieres que la Sirena
interna del panel emita sonido
durante eventos de alarma

5 d. Opciones de Panel

Si lo deseas, puedes habilitar que
las sirenas suenen cuando un
tamper de sensor inaldambrico sea
manipulado.

Si no deseas que suene la sirena

cuando un tamper es manipulado
presiona en NO.

5 e. Opciones de Panel

Configura el tiempo que sonara
la sirena en caso de disparo.

También puedes deshabilitar la

sirena interna y presiona
“Continuar”.
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Programacion

Opciones de Panel

Tecla de emergencia

Elegi qué emergencia se creara desde
el Panel

® Deshabilitar

Emergencia seleccionada

Panico

Menu de
programacion

Comunicaciones

Opciones de Panel

NOTA:

En caso de estar configurando
un PC-200, selecciona el tipo de
emergencia: Panico Silencioso o
Emergencia Medica, y presiona
“Continuar”.

I 6 a. Teclados

En el menu de programacion,
presiona en “Teclados”.
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Programacion

Teclado inalambrico

Permite armar y desarmar el
sistema de forma sencillay
eficiente

;Desea agregar un Teclado?

No

< |Identifica el dispositivo

KPD-1000W

&

4, 5 8

Encuentra el codigo QR en el dispositivo

Escanear QR

6 b. Teclados

Si lo deseas puede agregar un
nuevo teclado.

Presiona en Sl para agregarlo,
caso contrario, presiona en NO.

6 c. Teclados

Identifica el cédigo QR en la car-
casa del teclado y presiona en
“Escanear QR"

Luego enfoca con la camara de

su teléfono el codigo QR del te-
clado.
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Programacion

Teclado inalambrico

Dispositivo identificado

e I 6 d. Teclados

@ GARNET
e

| ( R Cuando el teclado se agregue cor-
' s rectamente debe figurar el
modelo y cédigo ID del mismo.

Informacion de Teclado

Dispositivo: 665660 Luego, presiona en “Continuar”.
Por dltimo presione en “Listo”.

Continuar

Menu de
programacion

Comunicaciones
(|~ Opciones de Panel >

I 7 a. Sensores
=) Teclado >

En el menu de programacion,

O B sensores presiona en “Sensores’”.
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Programacion

Sensores

Los sensores permiten detectar
intrusiones, movimiento y otros
eventos criticos en tiempo real

¢Desea agregar un sensor nuevo?

No

Programacion

Sensor 2

iComo quiere que
funcione el sensor?

ZonaNula ()

Zona Instantanea @

Zona Demorada 1 (3)

Zona Demorada 2 @

Zona Seguidora (1)

Zona Interior (7)

Zona Interior y Seguidora (3)
Zona 24hs (1)

Zona de asalto (silenciosa) @

7 b. Sensores

Si lo deseas puedes agregar un
nuevo sensor. Presiona en Sl para
agregarlo, caso contrario,
presiona en NO.

7 Cc. Sensores

Elije con qué tipo de zona va a
funcionar el sensor. Luego,
presiona “Continuar”.

NOTA: Presiona en el icono e
para obtener mas informacion
sobre el comportamiento

de la zona.
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Programacion

Elige tu dispositivo

DGW-500
Detector infrarojo

DGW-500-PET
= Detector infrarojo

DGM-300
Magnético

DGM-450
Slim (magnetico)

Identifica el dispositivo

DGM-300

Encuentra el codigo QR en el dispositivo

Escanear QR

7 d. Sensores

Elije el modelo de sensor que
deseas agregar.

Luego, presiona “Continuar”.

7 e. Sensores

Identifica el cédigo QR en la
carcasa del sensor y presiona
en "Escanear QR".

Luego enfoca con la camara de su
teléfono el codigo QR del sensor.
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Programacion

Sensores

Sensor 1 7 f. Sensores

Zona Demorada
0]

Cuando el sensor se agregue
correctamente debe figurar el
modelo, definicion de zona y
codigo ID del mismo.

iDesea agregar un sensor nuevo?

Luego, presiona “Continuar”.

Ment de
programacion

/. Comunicaciones

8 a. Sirenas

¢ || Opciones de Panel >

®  Teclado > En el menu de programacion,
presiona en “Sirenas’.

Sensores >

Si deseas agregar una sirena,
presiona en Sl, caso contrario pre-
siona en NO.

Sirenas
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Programacion

Sirenas

Las sirenas alertan de manera
inmediata sobre eventos de
alarma

iDesea agregar una nueva sirena?

No

Programacion

Sirenas

£Qué tipo de sirena
vas a configurar?

WP-100RF
Sirena interior

WP-2000RF
Sirena exterior

8 b. Sirenas

Elije el modelo de sirena que
deseas agregar.

Luego, presiona “Continuar”.

8 c. Sirenas

Elije el modelo de sirena que
deseas agregar .

Luego, presiona “Continuar”.
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Programacion

Sirena de Interior

Habilitacion de beeps
Al activar esta opcion, la sirena dara
upa confirmacién audible cuando el
sistema de alarma se arme o desarme

-|m -

Habilitacién de tamper

La sirena se activara si alguien intenta
abrirla, alertandote de cualquier intento
de sabotaje

Sl

<{  Identifica el dispositivo

WP-100RF

Encuentra el codigo QR en el dispositivo

Escanear QR

8 d. Sirenas

Si lo deseas puedes habilitar los
beeps de la sirena y el tamper
antisabotaje.

Luego, presiona “Continuar”.

8 e. Sirenas

Identifica el coédigo QR en la car-
casa de la sirena y presiona en
“Escanear QR".

Enfoca con la cdmara del teléfono
el cédigo QR de la sirena.

Luego, presiona “Continuar”.
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Programacion

Sirena de Interior

Informacidn de Sirena

Beep: Deshabilitado
Tamper: Deshabilitado
Dispositivo: 53FFFF

Sirenas

Sirena Interior V4
Tamper:

Deshabilitado

Beeps: :
Deshabilitado 0]

:Desea agregar una Sirena de Exterior?

No

8 f. Sirenas

Cuando la sirena se agregue
correctamente debe figurar el
modelo y cédigo ID del mismo.

Luego, presiona “Continuar”.

8 g. Sirenas

Para grabar una sirena de exterior
presione en Sly repite los pasos
para grabar una sirena, en caso
contrario presiona en NO.
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Menu de
programacion

. Comunicaciones

() | Opciones de Panel >
@ Teclado >
& Sensores >
o Sirenas >

®) lE) Controles y Botones

Programacion

Llaveros y Botones

Te permiten interactuar con el
Sistemna de Alarma de manera
comoda. Tambien dar avisos
de emergencia

iDesea agregar un nuevo Llavero o
Boton?

9 a. Llaveros y Botones

En el menu de programacion,
presiona en “Llaveros y
Botones'”.

9 b. Llaveros y Botones

Si lo deseas puedes agregar un
nuevo llavero o botdn, presiona en
Sl, caso contrario presione en NO.

Luego, presiona “Continuar”.
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9 c. Llaveros y Botones

Selecciona qué producto deseas
e agregar, TX-500 (Llavero), TX-600
Botén de vida (Boton de vida) o BL-900 (Boton
de Panico).

Luego, presiona “Continuar”.

BL-900G
Boton de panico

Programacion

Llavero/Boton 1

TX-500 & Tx600

Seleccione boton y tipo de emerge

on 1 : @ Panico

Botén I : Sin definir

Botén E: Sin definir
Botén [ : Sin definir

9 d. Llaveros y Botones

Si seleccionaste TX-500, presiona
para cada teclay elije el tipo de
emergencia.

Luego, presiona “Continuar”.
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Identifica el dispositivo

TX-500

Encuentra el codigo QR en el dispositivo

Programacion

Liavero 1

Dispositivo identificado

Informacion de TX
Dispositivo: TX-500
Botén 1. Armar/Desarmar
Botén 2: Panico
Botén 3. Armado P. Dem

9 e. Llaveros y Botones

Identifica el cédigo QR en la
carcasa del llavero y presiona
en “Escanear QR".

Luego enfoca con la camara del
teléfono el QR del llavero.

9 f. Llaveros y Botones

Cuando el llavero se agregue
correctamente debe figurar el
modelo y cédigo ID del mismo.

Luego, presiona “Continuar”.
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Programacion S

Llaveros y Botones

&
Liavero 1

LU T

¢Desea agregar un nuevo Llavero o
Botdén?

Programacion

Llavero/Boton 1

£ Tx-500 TX-600

Seleccione tipo de emergencia
Presione el centro del siguiente Boton

9 g. Llaveros y Botones

Si lo deseas puedes agregar mas
llaveros o botones, para ello
presiona Sl y repita los pasos.

En caso contrario, presiona NO.

Luego, presiona “Continuar”.

9 h. Llaveros y Botones

Si seleccionaste TX-600, presione
en el botdn para elegir qué tipo
de emergencia enviara.

Luego, presiona “Continuar”.

Panico
silencioso
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Identifica el dispositivo

TX-600
9 i. Llaveros y Botones

Identifica el cédigo QR en la
carcasa del llavero y presiona
en “Escanear QR".

Luego enfoca con la camara del
teléfono el QR del llavero.

Encuentra el codigo QR en el dispositivo

Programacion
Botdn 1

Dispositivo identificado

I 9 j. Llaveros y Botones

Cuando el botdn se agregue
correctamente debe figurar el
modelo y cédigo ID del mismo.

Informacion de TX

Dispositivo: Botén de Vida Luego, presiona “Continuar”,

Emergencia: Panico silencioso
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Programacion

Llaveros y Botones

4
Botén de vida 1

Emergencia %

¢{Desea agregar un nuevo Llavero o
Boton?

Menu de
programacion

- Comunicaciones

(' | Opciones de Panel >
&) Teclado >
& Sensores b
3 Sirenas >
b Controles y Botones >

@) ‘af§} Salidas programables

9 k. LIaveros y Botones

Si lo deseas puedes agregar mas
llaveros o botones, para ello
presiona Sl y repita los pasos.

En caso contrario, presiona NO.

Luego, presiona “Continuar”.

10 a. Salidas Programables

En el menu de programacion,
presiona en
“Salidas programables”.
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Salidas Programables

Permiten activar o desactivar
dispositivos externos al Panel

¢Desea agregar una nueva Salida
Programable?

Programacion

Salida 1

¢Como quiere que funcione la Salida
Programable?

Mantenida (i)

Pulso @

10 b. Salidas Programables

Si lo deseas puedes agregar una
salida programable, presiona en
Sl, caso contrario presione en NO.

Luego, presiona “Continuar”.

10 c. Salidas Programables

Elije de qué manera quieres que
funcione la salida programable.

Luego, presiona “Continuar”.
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Programacion
Elige tu dispositivo

PGMW 10 d. Salidas Programables

Salida
automatizable

Elije el modelo de la salida
—_— programable que deseas

Salida

automatizable a g reg ar.

Luego, presiona “Continuar”.

Identifica el dispositivo

PGM-W

10 e. Salidas Programables

Identifica el codigo QR en la
carcasa de la salida programable
y presiona en “Escanear QR”.

Luego enfoca con la camara del

teléfono el QR de la Salida Pro-
gramable.
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Programacion

Salida 1

10 f. Salidas Programables

Cuando la salida programable
se agregue correctamente debe

figurar el modelo y cdédigo ID del
mismo.

Informacion de Salida

Tipo: Mantenida
Dispositivo: EO0001

Luego, presiona “Continuar”.

e 10 g. Salidas Programables

Mantenida

Si desea agregar mas salidas pro-
gramables presione en Sl y repita
los pasos, en caso contrario
presione en NO.

¢Desea agregar una nueva Salida
Programable?
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Ment de
programacion

. Comunicaciones

¢ | © Opciones de Panel >
Q Teclado >
i) Sensores >
)] Sirenas >
D Controles y Botones >
@ : - Salidas programables >

Enviar programacion

Espera que el panel se conecte a la red de
WiFi y habilite la verificacion

Cuando termine, presione VERIFICAR para
seguir con la carga de tu nuevo sistema

Esto puede demorar unos minutos

1. Enviar y salir de
programacion

Presione en “Enviar programacion”
y espera a que se guarde correcta-
mente, luego presiona “Aceptar”.

Para terminar, presione en
“Salir de programacion”.

Programacién completada

Informacion enviada con éxito

12. Verificacion del sistema

Espera a que el panel HUB se
conecte al WiFi, el LED azul debe
titilar de 1a 5 veces para indicar
gue se establecid conexion
correctamente.

Al habilitarse la verificacion,
escucharas dos beeps y podras
presionar “Verificar”.

Garnet Technology — %6



¢Quieres activar la SIM Garnet Connect que
viene en tu equipo?

¢Desea agregar a alguien a su Comunidad
ahora?

Al agregar a alguien a su comunidad
tendrd la opcion de darle permisos para
acceder a las camaras, generar eventos en
su sistema y recibir notificaciones

Quizds mas tarde

13. Garnet Connect

Si desea activar la SIM Carnet
Connect para utilizar nuestro
servicio presione en “Activar SIM”
y siga los pasos.

Para mas informacion dirijase al
siguiente enlace:
https:/sitio.garnet.com.ar/gar-
net-connect/

En caso de no querer activarla
presione en NO.

14. Comunidad del sistema

Si deseas agregar a usuarios en
la comunidad del sistema de
alarma, presiona en “Si, agregar
ahora”, caso contrario presiona
“Quizas mas tarde”.
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Listo! ya tienes tu sistema
de alarma programado
y listo para utilizar.

&) Sideseas ver unos videos tutoriales sobre cémo utilizar
y havegar a través de las distintas funciones de la App
presiona sobre el siguiente enlace

Contactate con nuestro equipo de Soporte técnico

soportetec@garnet.com.ar



